
 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(ITA) ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568 

และ 

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคลื่อนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลพรมสวรรค์ 

อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอด็ 

 

 

 

 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ(Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

องค์การบริหารส่วนตำบลพรมสวรรค์ 

1.ผลการประเมินของหน่วยงาน 

             ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ขององค์การบริหารส่วนตำบลพรมสวรรค์ พบว่า
คะแนนภาพรวมอยู่ที่ ๙๖.๑๖ คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดี ซึ่งบรรลุค่าเป้าหมาย ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ มีผลการประเมินรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วน
ที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน85 คะแนนขึ้นไป โดยรายละเอียดสรุปผลคะแนนการประเมินจำแนก
ตามเครื่องมือและตัวชี้วัด ดังภาพที่ 2 
 

ภาพที่ ๑ ผลการประเมินภาพรวม 

 
 

ภาพที่ ๒ คะแนนรายตัวชี้วัด 

 



2.สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

   ตารางที่ 1 สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ ๑๐๐ 
2 การใช้งบประมาณ ๑๐๐ 
3 การใช้อำนาจ ๑๐๐ 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๙๘.๘๙ 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต ๑๐๐ 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน ๑๐๐ 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๑๐๐ 
8 การปรับปรุงการทำงาน ๙๙.๗๓ 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล ๙๑.๒๕ 
10 การป้องกันการทุจริต ๙๐ 

 

3.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ ขององค์การบริหารส่วนตำบลพรม
สวรรค์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
   จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ซึ่งสามารถจำแนกได้ตามเครื่องมือและตัวชี้วัดดังตารางที่ 1 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละเครื่องมือและ
ตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องพัฒนาดังต่อไปนี้ 

   3.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: 
IIT) 
       (1) ตัวชี้วัดที่1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ๑๐๐ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่น ในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด สะท้อนให้เห็นว่ามีระดับคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้ 
      (2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ๑๐๐ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน อย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือ
พวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย สะท้อน
ให้เห็นว่า มีระดับคะแนนสูงสุดควรรักษามาตรฐานไว้ 
      (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ๑๐๐ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา ในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่มีการสั่ง



การให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัว ของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ที่อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง หรือมีพฤติกรรมการให้หรือ รับสินบน เห็นไดว้่าหน่วยงานมีระดับคะแนนสูงสุดควร
รักษามาตรฐานไว้ 
       (4) ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ๙๑.๒๕ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
กำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซ่ึง
ควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก และการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกัน ไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว เห็นได้ว่า ข้อ i10 ประเด็น เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู ่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงา นอย่างชัดเจน พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ  สำหรับ
ประเด็นอ่ืนๆหน่วยงานมีระดับคะแนนสูงสุดและควรรักษามาตรฐานไว้ 
       (5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ๑๐๐ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ
การให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้าน ทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการ
ป้องกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงาน ที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริมการให้ข้อมูล 
เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อ
พบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำผิด เห็นไดว้่าหน่วยงานมีระดับคะแนนสูงสุดและควรรักษามาตรฐานไว้ 
   3.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: 
EIT) 
        (6) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ๑๐๐ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงาน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด และ
จะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการ
ให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ เห็นไดว้่าหน่วยงานมีระดับคะแนนสูงสุดและควรรักษามาตรฐานไว้ 
        (7) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ๑๐๐ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร  ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานมี
ระดับคะแนนสูงสุดและควรรักษามาตรฐานไว้ 
        (8) ตัวชี ้วัดที ่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ๙๙.๗๓ เป็นตัวชี ้ว ัดที่่ มี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุง



ระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  และ
กระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ ให้สะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน ให้ดีขึ้นและ
เกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรปรับปรุงในข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงาน
ควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์  (E-Service) ที ่เป ็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง สำหรับประเด็นข้อ e๗ 
และข้อ e๘หน่วยงานมีระดับคะแนนสูงสุดและควรรักษามาตรฐานไว้ 
   3.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
         (9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ๙๑.๒๕ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์  ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ์ (2) การ
บริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดำเนินงานและ งบประมาณ การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ดำเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรม และการขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การส่งเสริม
ความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมสี่วนร่วม 
ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน และการดำเนินงานของหน่วยงาน ซ่ึง
องค์การบริหารส่วนตำบลพรมสวรรค์ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู ้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการ
ประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน ควรจัดทำและเผยแพร่
ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงานที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การ
ประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงานระยะยาวของหน่วยงานและวิธีการวัดผลความสำเร็จของ
การดำเนินงาน นอกจากนี้ควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการ
ตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ
ข้อมูลที่กำหนด  
         (10) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ๙๐ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและการประเมิน บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการดำเนินการต่าง 
ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็น
สินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gilt Policy) ความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต (2) การส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริต และมาตรการ ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำคัญ ต่อผลการประเมินเพื่อนำไปสู่การ



จัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่  การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม ซึ่งหน่วยงานควรักษามาตรฐานไว้ 
 
 
 
 



4. การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ  

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคลื่อนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  

ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1.การปฏิบัติ
หน้าที่ 

มาตรการจัดทำคู่มือ/แนว
ทางการปฏิบ ัต ิงานหรือ
การให้บริการ 

-ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ไว้  เช่น 
การระบุขั ้นตอนและระยะเวลาที ่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้
ในคู ่ม ือหร ือแนวทางการปฏิบ ัต ิงานของ
เจ้าหน้าที่หรือคู่มือการให้บริการสำหรับผู้มา
รับบริการหรือมาติดต่อ และประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่คู ่ม ือดังกล่าวให้แก่บ ุคลากร
ภายในหน่วยงาน 

1.จัดทำคู่มือ/แนวในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการตามประเภทงานด้าน
ต ่ า ง  ไว ้ ในค ู ่ ม ื อหร ื อแนวทาง การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีให้ชัดเจน 
2.แจ ้ ง เว ียนให ้บ ุคลากรภายในให้
รับทราบ 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

ม.ค.-มี.ค. ๖๙ 

2.การใช้
งบประมาณ 

- มาตรการการเผยแพร่
ข ้อม ูลงบประมาณ และ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ไว้ เช่น
การประชาสัมพันธ์แผนการใช้งบประมาณ
ประจำปี เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้
ร ับทราบและสามารถต ิดตามการใช ้จ ่าย
งบประมาณได้ รวมทั ้ง ควรเปิดโอกาสให้
บ ุคลากรภายในเข ้ามาม ีส ่วนร ่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณด้วย 
ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ 

1.จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการ
รับรู้แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาวัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง
เปิดเผย 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัด
จ้างประจำปีผ่านทางช่องทางการติดต่อ
ของสำนักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่

งานพัสดุ/
กองคลัง 

ภายใน
ปีงบประมาณ 
พ.ศ.๒๕๖๙ 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

เ สมอ เพ ื ่ อ ให้ บ ุ คลากรภายในและ
ประชาชนทัว่ไปไดร้ับทราบ 

3.การใช้
อำนาจ 

- มาตรการกำหนดหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผล
การปฏิบัติงานขององค์กร 
- มาตรการใช้อำนาจหน้าที่
ให ้เป็นไปตามหลักธรรมา    
ภิบาลของการบริหารกิจการ
บ ้ า น เ ม ื อ ง ที่ ดี ( Good 
Governance) 

 ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ไว้ เช่น 
การจัดทำแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล
และแผนพัฒนาบ ุคลากร ให ้ช ัดเจนและ
เปิดเผยพร้อมเปดโอกาสใหบุคลากรเขาไปมี  
สวนรวมในกระบวนการ รวมทั้งจัดให้มีการ
ออกคำสั ่ง อนุญาต อนุมัติ ในภารกิจของ
หน่วยงานให้  เปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
และประชาสัมพันธใหบุคคลากรภายในและ
ประชาชนทั่วไปได้รับทราบ 
 

1.กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับ 
ผลการปฏิบัติงานขององคกร 
2.ออกคำสั่ง อนุญาต อนุมัติ ในภารกิจ
ของหนวยงานใหเปนไปตามหลักธรรม
มาภิบาล 
3.ประชาสัมพันธใหบุคคลภายในและ
บ ุคคลภายนอก ได ร ับทราบถ ึงแนว
ทางการปฏิบัติงานตามระเบียบ 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

ม.ค.-เม.ย.๖๙ 

4.การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

- มาตรการกำหนดขั้นตอน
และแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่าง 
ๆ  ไว ้ ในค ู ่ ม ื อหร ือแนว
ทางการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน 
 

-ควรมีการปร ับปร ุงการระบุข ั ้นตอนและ
แนวทางในการขอย ืมทร ัพย ์ส ินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที  
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดย
เคร่งครัด 

1.จัดทำปรับปรุงคู่มือ/แนวในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าทีให้ชัดเจน 
2.แจ ้ ง เว ียนให ้บ ุคลากรภายในให้
รับทราบ 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

ม.ค.-มี.ค. ๖๙ 

5.การแก้ไข
ปัญหาการ
ทุจริต 

- มาตรการเสริมสร้างจิตสำนึก
ที ่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที ่การแยกแยะระหว่าง

ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ไว้ 1.จัดกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ อาทิ การ
ประชาสัมพันธ์/การฝึกอบรม/การ 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

ก.พ.-พ.ค.๖๙ 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผลประโยชน ์ส ่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

สัมมนา เพื่อเสริมสร้างจิตสำนึกที ่ดี ใน
การร ับผ ิดชอบงานต ่อหน ้ าท ี ่ การ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส ่วนรวม หร ือการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดี 

6.คุณภาพ
การดำเนิน 
งาน 

มาตรการปรับปรุงขั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 
 

ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ไว้  เช่น
จัดให้มีการปรับปรุงการบริการใหเกิดความ
โปรงใสปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการทำงาน
ใหดียิ่งขึ้น และเปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือ
ผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีส่วนรวมในการ
ปรับปรุงการดำเนินการ เพื่อลดการใช้ดุลย
พิน ิจหร ือการเล ือกปฏิบ ัต ิในภารกิจหรือ
บริการนั ้น ๆ สร้างความเท่าเทียมในการ
ดำเน ินงานและช ่วยให ้ เก ิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

1.จ ัดทำการปร ับปร ุ งข ั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 
2.  แจ ้ง เว ียนให ้บ ุคลากรภายในให้
รับทราบ 
3. ประชาสัมพันธ์แนวทางให้ประชาชน
ทั่วไปได้รับทราบ  
 

สำนักปลัด พ.ย.-ธ.ค.๖๘ 

7.
ประส ิทธ ิภาพ
การสื่อสาร 

- มาตรการยกระดับช่องทาง
และรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 

- ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ไว้ และ
ควรพัฒนาว ิธ ีการเข ้าถ ึงช ่องทางในการ
ประชาส ั มพ ั น ธ ์ ใ ห ้ หล ากหลาย แล ะมี
ประสิทธิภาพสะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน และ
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการเพิ่มพูน
ทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ำเสมอ 

1.จัดทำช่องทางในการประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลาย 
๒.ให้เจ้าหน้าที่ศึกษาหาความรู้เพื่อเพ่ิม
ทักษะในการปฏิบัติงาน 
 

สำนักปลัด ม.ค.-มี.ค.๖๙ 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

8.การปรับปรุง
ร ะ บ บ ก า ร
ทำงาน 

- มาตรการส่งเสริมการใช้
ร ะ บ บ ก า ร ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร
ออนไลน์(E-Service) ของ
หน่วยงาน   

ควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-
Service) ท ี ่ เ ป ็ น ง านบร ิ ก า ร หล ั ก ข อ ง
หน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ผ ่ า น ร ะ บ บ  E-Service ใ ห้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

1.นำงานบริการหลักของหน่วยเข ้าสู่
ระบบบริการออนไลน์ 
๒.ประชาส ัมพ ันธ ์ เผยแพร ่ช ่องทาง
บริการออนไลน์ให้ประชาชนทราบ 
 

สำนักปลัด ม.ค.-มี.ค.๖๙ 

9.การเปิดเผย
ข้อมูล 

มาตรการปร ั บปร ุ งการ
ดำเนินงานตามแบบวัดการ
เป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ
(OIT) 

- ควรจัดให้มีการตั้งคณะทำงาน ITA เพื่อแบ่ง
งานผู้รับผิดชอบอย่างเป็นระบบ และจัดให้มี
การเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้ข้อมูลต่างๆ 
อย ่างเป ิดเผยเป็นปัจจ ุบ ัน พร ้อมร ับการ
ตรวจสอบทุกภาคส่วนตลอดจนการจัดทำ
รายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายงานเจ้าหน้าที่   
ที่เก่ียวข้องดำเนินการ  
2.ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 
3.ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ 

สำนักปลัด ม.ค.-ก.พ.๖๙ 

10.การป้อง 
กันการทุจริต 

มาตรการส่งเสริมการป้องกัน
การทุจริต 

- - ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั ้งการจัดให้มี
แนวทางป ้องก ันและม ีระบบการต ิดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจน
และเปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA ไป
ปรับปรุงการทำงาน 

1. กำหนดแนวทางการป้องกันการทุจริต
พร้อมกับประเมินความเสี่ยงและกำกับ
ติดตามผลการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ 
2.นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 

สำนักปลัด ต.ค.-ธ.ค.๖๘ 

 


